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Διεύθυνση Οικονομικής Διαχείρισης (ΟΔ)
Τμήμα Διαχείρισης Συμβάσεων 
(Contract Management)
Πληροφορίες : Παντελής Αλμπάνης
Τηλέφωνο : 213 - 13 00 840
Fax : 213 - 1300 800-1 
e-mail : palba@ktpae.gr

Προς: 
Παραλήπτες της υπ’ αρ. 7601/04-05-2022 
Διακήρυξης της ΚτΠ Μ.Α.Ε.

ΘΕΜΑ: Παροχή συμπληρωματικών πληροφοριών και διευκρινίσεων επί των όρων της υπ’ αρ. 
7601/04-05-2022 Διακήρυξης του Ηλεκτρονικού Διεθνούς Ανοικτού Άνω των Ορίων 
Διαγωνισμού για την σύναψη Συμφωνίας – Πλαίσιο για το Έργο: «Υποστήριξη προς 
δημόσιους φορείς με στόχο τη συμμόρφωση προς τον ευρωπαϊκό κανονισμό 
για την προστασία δεδομένων GDPR (General Data Protection Regulation) 
όπως αυτός ενσωματώθηκε στην ελληνική νομοθεσία (N.4624/2019)» με 
κωδικό ΟΠΣ 5093614.

Σύμφωνα με τα οριζόμενα στην ανωτέρω αναφερόμενη διακήρυξη Παρ. 2.1.3 παρέχουμε τις 
ακόλουθες συμπληρωματικές πληροφορίες - διευκρινίσεις, απαντώντας σε ερωτήματα που 
υποβλήθηκαν εντός του προβλεπόμενου χρονικού ορίου.

Διευκρινίσεις επί κειμένου Διακήρυξης

Α/Α Σελίδα
Ενότητα 
Τεύχους 

Διακήρυξης
Διευκρίνιση

1. 34 - 35
2.2.9.2, σημείο 

Β.3 
Διευκρινίζεται ότι η αναφορά στο σημείο Β.3. της παρ. 2.2.9.2 της 
διακήρυξης (σελ. 34 & 35) «..έξι εκατομμύρια ευρώ (6.000.000,00) 
€» είναι λάθος εκ παραδρομής. Η ορθή αναφορά είναι αυτή της παρ. 

mailto:info@ktpae.gr
mailto:palba@ktpae.gr
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Α/Α Σελίδα
Ενότητα 
Τεύχους 

Διακήρυξης
Διευκρίνιση

2.2.5 ήτοι «τρία εκατομμύρια πεντακόσιες εξήντα πέντε χιλιάδες 
ευρώ (3.565.000 €)»

2. 25 2.2.5  Διευκρινίζεται ότι ο όρος «αθροιστικά» στην παράγραφο 2.2.5 
αναφέρεται σε περίπτωση ένωσης οικονομικών φορέων.

3. 29 - 30 2.2.9.1

Διευκρινίζεται ότι για την προσκόμιση της δέσμευσης των τρίτων 
φορέων της παρ. 2.2.8 ισχύουν όσα περιγράφονται στην παράγραφο 
2.4.3.1 της διακήρυξης, σύμφωνα με την οποία τα στοιχεία και 
δικαιολογητικά για την συμμετοχή των προσφερόντων στη 
διαγωνιστική διαδικασία περιλαμβάνουν το Ευρωπαϊκό Ενιαίο 
Έγγραφο Σύμβασης (Ε.Ε.Ε.Σ.), όπως προβλέπεται στην παρ. 1 και 3 
του άρθρου 79 του ν. 4412/2016. 
Στην παράγραφο 2.2.9.1 της διακήρυξης αναφέρονται ρητά οι 
περιπτώσεις για τις οποίες απαιτείται η υποβολή ΕΕΕΣ. 
Τα δε αποδεικτικά στοιχεία της παρ. 2.2.9.2 μεταξύ των οποίων και η 
δέσμευση των τρίτων φορέων στους οποίους στηρίζονται οι 
οικονομικοί φορείς υποβάλλονται σύμφωνα με την παρ. 3.2 κατά το 
στάδιο υποβολής των δικαιολογητικών κατακύρωσης.

4. 115 -
119

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ 
- Πίνακας 

Συμμόρφωσης 
10 

Διευκρινίζεται ότι στον Πίνακα Συμμόρφωσης 10, στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ 
- ΠΙΝΑΚΕΣ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ, στην προδιαγραφή 10 του πίνακα, η 
αναφορά στην τέταρτη απαίτηση για την Ομάδα Έργου, όπου 
αναφέρεται «να αντιστοιχούν απολύτως με εκείνες των Πινάκων της 
Οικονομικής Προσφοράς στο Παράρτημα V» εκ παραδρομής 
περιλήφθηκε και δεν θα πρέπει να ληφθεί υπόψη από τους 
συμμετέχοντες στην διαγωνιστική διαδικασία.

5. 25 - 27 2.2.6
Διευκρινίζεται ότι ένα έργο του υποψήφιου ενδιαφερόμενου στον 
διαγωνισμό μπορεί να καλύπτει περισσότερες από μία (1) κατηγορίες 
έργων από τις απαιτούμενες κατηγορίες της παρ. 2.2.6, σημείο Α) της 
διακήρυξης.

6. 52 2.4.5

Διευκρινίζεται ότι σύμφωνα με την παρ. 2.4.5 της διακήρυξης οι 
υποβαλλόμενες προσφορές ισχύουν και δεσμεύουν τους οικονομικούς 
φορείς για διάστημα δώδεκα (12) μηνών από την επόμενη της 
διενέργειας του διαγωνισμού ήτοι την επόμενη της καταληκτικής 
ημερομηνίας υποβολής των προσφορών.

7. 70 5.1
Σχετικά με τις αναφερόμενες κρατήσεις της παρ. 5.1 διευκρινίζεται ότι 
εφαρμόζονται οι αναφερόμενες κρατήσεις στην σχετική παρ. 5.1 της 
διακήρυξης λαμβάνοντας υπόψη και τυχόν αποφάσεις που εκδοθούν 
εφόσον καταλαμβάνουν και την παρούσα σύμβαση. 

8. 129 ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙV

Διευκρινίζεται ότι στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙV – ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ ΤΕΧΝΙΚΗΣ 
ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ της Διακήρυξης, στο σημείο Ε. του πίνακα η ορθή 
παραπομπή είναι «ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ V – Υπόδειγμα Οικονομικής 
Προσφοράς» αντί για «ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ VI – Υπόδειγμα Οικονομικής 
Προσφοράς»

9. 124 - 
125

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ 
Πίνακας 

Συμμόρφωσης 
13 

Διευκρινίζεται ότι το «Σχέδιο Διαχείρισης Κινδύνων» αποτελεί μέρος 
του Παραδοτέου 5.1 «Τακτικές εκθέσεις προόδου υλοποίησης έργου 
Συμβούλου», που αποτελεί το Παραδοτέο της Ενότητας Εργασιών 5: 
«ΕΕ5: Διοίκηση του έργου του Συμβούλου».
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Α/Α Σελίδα
Ενότητα 
Τεύχους 

Διακήρυξης
Διευκρίνιση

10. 8 και 
91

Παρ. 1.3.1 και 
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι -

Παρ. Α.2 

Διευκρινίζεται ότι η συμφωνία πλαίσιο έχει στόχο να υποστηρίξει 
φορείς του δημοσίου που δεν έχουν προβεί έως σήμερα σε 
ολοκληρωμένες ενέργειες προετοιμασίας για τη συμμόρφωση των 
κεντρικών υπολογιστικών τους συστημάτων και των σχετικών 
διαδικασιών τους με τον Ευρωπαϊκό Γενικό Κανονισμό για την 
Προστασία Δεδομένων (General Data Protection Regulation – GDPR), 
όπως αυτός ενσωματώθηκε στην ελληνική νομοθεσία.
Οι υπηρεσίες πρόκειται να παρέχονται σε δικαιούχους φορείς 
(ενδεικτικά αναφέρονται: Κεντρική Κυβέρνηση - Νομικά Πρόσωπα 
Κεντρικής Κυβέρνησης και Δημόσιες Επιχειρήσεις, Ν.Π.Δ.Δ., Ν.Π.Ι.Δ., 
Α.Ε, Ο.Τ.Α. Α’ και Β’ βαθμού και εποπτευόμενοι φορείς αυτών, 
Οργανισμοί Κοινωνικής Ασφάλισης, Δημόσια Νοσοκομεία / 
Υγειονομικοί Φορείς, Εκπαιδευτικά Ιδρύματα, Βιβλιοθήκες).
Τα κριτήρια με τα οποία θα πραγματοποιηθεί η κατηγοριοποίηση των 
δικαιούχων φορέων σε μέγεθος, αλλά και η κατηγοριοποίηση των 
ενδιαφερομένων δικαιούχων φορέων στις κατηγορίες που φαίνονται 
στον Πίνακα των παραγράφων 1.3.1 & Α.2 (ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι) της 
Διακήρυξης, πρόκειται να προσδιοριστούν στο πλαίσιο του Υποέργου 
2 με τίτλο «Σύσταση και Λειτουργία γραφείου συμμόρφωσης με τον 
Κανονισμό για την προστασία δεδομένων GDPR (General Data 
Protection Regulation) όπως αυτός ενσωματώθηκε στην ελληνική 
νομοθεσία (N.4624/2019) στη λογική του Παρατηρητηρίου», της 
Πράξης με κωδ. ΟΠΣ 5093614.

11.
99-101 
και103 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι - 
Παρ.A.3.1 και 

Α.3.3 

Διευκρινίζεται ότι οι αναφερόμενες στην παρ. Α.3.3 της διακήρυξης 
Π.4.1 Τακτικές εκθέσεις προόδου υποστήριξης των δραστηριοτήτων 
του κάθε φορέα της Ενότητας Εργασιών Ε.Ε.4, περιλαμβάνουν και 
την καταγραφή των τεχνικών υπηρεσιών (π.χ τεχνικά μέτρα και 
πολιτικές και διαδικασίες) που παρασχέθηκαν στο διάστημα 
αναφοράς.
Επιπλέον, διευκρινίζεται ότι η υποβολή του παραδοτέου 4.1 «Τακτικές 
εκθέσεις προόδου υποστήριξής των δραστηριοτήτων του κάθε 
φορέα» θα πραγματοποιείται εντός 15μέρου από το πέρας 
ολοκλήρωσης κάθε Ενότητας Εργασιών σε κάθε φορέα και θα πρέπει 
να περιλαμβάνει την επικαιροποίηση των μέτρων συμμόρφωσης του 
Φορέα, σύμφωνα με τις αλλαγές στο νομοθετικό πλαίσιο κλπ. που 
μπορεί να έχουν μεσολαβήσει, καθώς και τον απολογισμό της 
υλοποίησης του Επιχειρησιακού Σχεδίου Συμμόρφωσης που 
εφαρμόζεται.

12.
99 – 

101 και 
103

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι 
παρ. Α.3.1, 

Α.3.3

Διευκρινίζεται ότι οι συμβουλευτικές υπηρεσίες της Ενότητας 
Εργασιών Ε.Ε.4 αφορούν στην υποστήριξη του φορέα μόνο σε ό,τι 
αφορά τις εξελίξεις στον χώρο της προστασίας προσωπικών 
δεδομένων. 

13. 92-97
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι - 

Παρ. Α.3.1 
(ΕΕ1-ΕΕ2) 

Διευκρινίζεται ότι οι πληροφορίες που θα καταγραφούν κατά την 
εκτέλεση των ΕΕ1 κα ΕΕ2 θα αξιοποιηθούν για την ανάπτυξη των 
παραδοτέων και των 2 ως άνω ΕΕ.

14. 99-101 
και 110

ΠΑΡΑΡΤΤΗΜΑ Ι 
- Παρ. Α.3.1 

(ΕΕ4) 
Διευκρινίζεται ότι οι απαιτήσεις της παρ. Εκπαίδευση Προσωπικού ( 
ΠΑΡΑΡΤΤΗΜΑ Ι - Παρ. Α.3.1) στο πλαίσιο της Ενότητας Εργασιών 
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Α/Α Σελίδα
Ενότητα 
Τεύχους 

Διακήρυξης
Διευκρίνιση

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ 
- Πίνακας 

Συμμόρφωσης 
5, προδιαγραφή 

4

ΕΕ4 της διακήρυξης, αφορούν στη διεξαγωγή ενός (1) σεμιναρίου ανά 
φορέα με τους στόχους που αναφέρονται στην εν λόγω παράγραφο 
της διακήρυξης.
Διευκρινίζεται επίσης ότι στον Πίνακα συμμόρφωσης 5 του 
Παραρτήματος ΙΙ, στην προδιαγραφή 4 αναφέρει εκ παραδρομής 
«τουλάχιστον δύο επιπλέον ενημερωτικά σεμινάρια» ενώ θα έπρεπε 
να αναφέρει «τουλάχιστον ένα ενημερωτικό σεμινάριο».

15.
92 -95, 
96 και 
108 - 
109

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι 
Παρ. Α.3.1 και 
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ II 

Πίνακας 
Συμμόρφωσης 

4 

Διευκρινίζεται ότι οι προβλεπόμενες επιτόπιες έρευνες στο πλαίσιο 
διεξαγωγής του έργου είναι υποχρεωτικές.
Εφόσον παραστεί ανάγκη λόγω ειδικών συνθηκών (π.χ. covid – 19) 
κάποιες από τις επιτόπιες συνεντεύξεις με στελέχη των δικαιούχων 
φορέων του δημοσίου θα μπορούν να υποκατασταθούν από 
τηλεδιασκέψεις.

16. 26 2.2.6

Διευκρινίζεται ότι οι έμπειροι σύμβουλοι σε θέματα GDPR θα πρέπει 
να διαθέτουν 8ετή γενική επαγγελματική εμπειρία σε συμβουλευτικά 
έργα και επιπρόσθετα θα πρέπει να έχουν συμμετάσχει σε 
συμβουλευτικά έργα GDPR σε δύο τουλάχιστον φορείς του Δημοσίου 
ή Ιδιωτικού Τομέα

17. 26 2.2.6

Διευκρινίζεται ότι οι υποψήφιοι οικονομικοί φορείς πρέπει να 
συμπεριλάβουν στην προσφορά τους Ομάδα Έργου με τουλάχιστον 
30 στελέχη τα οποία θα πρέπει να αναφέρονται  ονομαστικά. Εκ των 
οποίων τα 11 στελέχη απαιτείται να διαθέτουν τα ελάχιστα 
ζητούμενα 5 προφίλ της παρ. 2.2.6, ενώ τα υπόλοιπα τουλάχιστον 
19 στελέχη μπορούν να αποτελούν στελέχη με ίδιο ή/και 
διαφορετικό προφίλ (προσόντα), τα οποία κρίνονται απαραίτητα 
για την επιτυχή υλοποίηση των εκτελεστικών συμβάσεων της 
Συμφωνίας Πλαίσιο και τα οποία πρέπει να πληρούν τη γενική 
απαίτηση που ισχύει για όλα τα μέλη της ομάδας έργου: «Η Ομάδα 
Έργου πρέπει να απαρτίζεται από μέλη που να είναι κάτοχοι πτυχίων 
τριτοβάθμιας εκπαίδευσης της ημεδαπής ή ισότιμα της αλλοδαπής και 
με ειδικότητες, επαγγελματικά προσόντα, πιστοποιήσεις και εμπειρία 
που σχετίζονται με όλον τον κύκλο ζωής του έργου». Επισημαίνεται 
ότι για το σύνολο της ζητούμενης ομάδας έργου των τουλάχιστον 30 
στελεχών οι υποψήφιοι θα προσκομίσουν σύμφωνα με τα 
αναφερόμενα στην παρ. 3.2 της διακήρυξης τα απαιτούμενα 
αποδεικτικά της παρ. 2.2.9.2 περίπτωση. Β.4.1. 
Επιπλέον είναι στη διακριτική ευχέρεια των υποψηφίων οικονομικών 
φορέων να στελεχώσουν την Ομάδα Έργου και τις επιμέρους ομάδες 
Εκπαίδευσης και Διασφάλισης Ποιότητας που ζητούνται στον Πίνακα 
Συμμόρφωσης 10 (Προδιαγραφή 2) με περισσότερα από τα ελάχιστα 
ζητούμενα τριάντα (30) στελέχη.  
Διευκρινίζεται επίσης ότι τα ελάχιστα ζητούμενα 30 στελέχη της 
Ομάδας Έργου των υποψηφίων αντισυμβαλλόμενων θα αποτελούν 
ουσιαστικά μια «δεξαμενή» στελεχών για την κάλυψη των αναγκών 
και την εξασφάλιση της ορθής υλοποίησης της συμφωνίας  - πλαίσιο. 
Τα 30 στελέχη που θα περιλαμβάνουν οι Ομάδες Έργων των 
υποψηφίων, σε περίπτωση που καταστούν αντισυμβαλλόμενοι, θα 
μπορούν να τροποποιούνται και τα στελέχη να αντικαθίστανται με 
άλλα στελέχη ισότιμων δυνατοτήτων και πιστοποιήσεων, καθ’ όλη 
την διάρκεια της συμφωνίας  - πλαίσιο.
Στην παρ. 6.1.2 του Τεύχους Διακήρυξης αναφέρεται προς 
επιβεβαίωση της ως άνω δήλωσης:
«Ο κάθε Αντισυμβαλλόμενος θα δύναται κατά την υποβολή 
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Α/Α Σελίδα
Ενότητα 
Τεύχους 

Διακήρυξης
Διευκρίνιση

προσφοράς για τη σύναψη εκτελεστικής σύμβασης να ορίζει τα μέλη 
της ομάδας έργου για την κάλυψη των απαιτήσεων της εκάστοτε 
εκτελεστικής τα οποία μπορεί να είναι μέλη εξ’ όσων συμπεριέλαβε 
στην προσφορά του για τη σύναψη της Συμφωνίας Πλαίσιο ή άλλων 
που πληρούν τα ελάχιστα προσόντα της παραγράφου 2.2.6 της 
παρούσας  και όπως αυτά θα εξειδικεύονται στις σχετικές 
Προσκλήσεις. Ο έλεγχος πλήρωσης των απαιτήσεων της παρ. 2.2.6 
για τα μέλη της ομάδας έργου που προτείνονται και δεν θα 
περιλαμβάνονται στην συναφθείσα Συμφωνία Πλαίσιο θα 
πραγματοποιείται από την αρμόδια επιτροπή αξιολόγησης των 
προσφορών για τη σύναψη της εκάστοτε εκτελεστικής σύμβασης στο 
πλαίσιο αξιολόγησης των προσφορών.»

18. 25 -26 2.2.6

Διευκρινίζεται ότι για όλα τα ζητούμενα προφίλ στελεχών Αναδόχου, 
η απαίτηση αφορά σε πτυχίο τριτοβάθμιας εκπαίδευσης της ημεδαπής 
ή ισότιμου της αλλοδαπής χωρίς να υφίσταται η απαίτηση για 
προσκόμιση αποδεικτικών αναγνώρισης από τους αρμόδιους φορείς 
στην Ελλάδα.

19.
49-51

30
2.4.3.1
2.2.9.2

Α. Διευκρινίζεται ότι στην παράγραφο 2.4.3.1 της διακήρυξης 
αναφέρονται ρητά οι περιπτώσεις για τις οποίες απαιτείται η υποβολή 
ΕΕΕΣ. 
Συγκεκριμένα στην περίπτωση που ένας οικονομικός φορέας 
στηρίζεται στις ικανότητες μίας ή περισσότερων άλλων οντοτήτων 
προκειμένου να ανταποκριθεί στα κριτήρια επιλογής, με την 
προσφορά υποβάλλεται χωριστό ΕΕΕΣ, που συμπληρώνεται και 
υπογράφεται ψηφιακά από τον τρίτο/ους, δάνειας εμπειρίας.  
Στην περίπτωση αυτή εμπίπτει και η συμμετοχή εξωτερικού 
συνεργάτη στην Ομάδα έργου, ο οποίος καλύπτει τις ελάχιστε 
απαιτήσεις κριτηρίου ποιοτικής επιλογής.
Το ΕΕΕΣ των παρεχόντων στήριξη στον υποψήφιο οικονομικό φορέα 
υποβάλλεται στον φάκελο δικαιολογητικών συμμετοχής της 
Συμφωνίας Πλαίσιο. 
Τα δε αποδεικτικά στοιχεία της παρ. 2.2.9.2 μεταξύ των οποίων και η 
δέσμευση των τρίτων φορέων στους οποίους στηρίζονται οι 
οικονομικοί φορείς υποβάλλονται σύμφωνα με την παρ. 3.2 κατά το 
στάδιο υποβολής των δικαιολογητικών κατακύρωσης.

Β. Διευκρινίζεται ότι, σύμφωνα με την παρ. 2.2.9.2 περ. Α) της 
Διακήρυξης, όλα  τα αποδεικτικά έγγραφα για την απόδειξη της μη 
συνδρομής λόγων αποκλεισμού κατ’ άρθρο 2.2.3 και της πλήρωσης 
των κριτηρίων ποιοτικής επιλογής κατά τις παραγράφους 2.2.4, 2.2.5, 
2.2.6 και 2.2.7, πρέπει να συντάσσονται στην ελληνική γλώσσα ή να 
συνοδεύονται από επίσημη μετάφρασή τους στην ελληνική γλώσσα 
σύμφωνα με την παράγραφο 2.1.4.». 

20. 46 - 49 2.4.2

Διευκρινίζεται ότι στην περίπτωση Υπεργολάβων / Τρίτων / 
Εξωτερικών Συνεργατών οι οποίοι παρέχουν στήριξη στους 
συμμετέχοντες, το σύνολο των απαιτούμενων εγγράφων για την 
συμμετοχή τους στον ως άνω αναφερόμενο διαγωνισμό δύναται να 
υπογράφεται μέσω του gov.gr (https://www.gov.gr/ipiresies/polites-
kai-kathemerinoteta/psephiaka-eggrapha- gov-gr/).

21. 36 και
2.2.9.2 

περίπτωση Β4, 
Διευκρινίζεται ότι το 4ο και 7ο σημείο (bullet) στο Παράρτημα ΙΙ- 
Πίνακας 10, προδιαγραφή 10:
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117 και 
112

σημείο 4.1,
Παράρτημα ΙΙ- 

Πίνακας 
Συμμόρφωσης 

10, 
(προδιαγραφή 

10) & 
Πίνακας 

Συμμόρφωσης 
7 

(Προδιαγραφή 
3)

«• επίπεδο εμπειρίας στελέχους: αφορά στις πέντε (5) κατηγορίες: 
Υπεύθυνος έργου (Project Manager), είτε DPO, είτε Έμπειροι 
Σύμβουλοι (Expert IT Consultants) είτε Σύμβουλοι (IT Consultants), 
είτε Έμπειρος νομικός σύμβουλος (legal senior expert). Οι κατηγορίες 
αυτές θα πρέπει να αντιστοιχούν απολύτως με εκείνες των Πινάκων 
της Οικονομικής Προσφοράς στο Παράρτημα V» και 
«• προβλεπόμενη απασχόληση (ανθρωποχρόνος) ανά Ε.Ε. του 
έργου.» 
αναφέρονται  εκ παραδρομής και δεν θα πρέπει να ληφθούν υπόψη 
από τους υποψηφίους. Αντίστοιχα δεν απαιτείται συμπλήρωση στον 
πίνακα της παρ. 2.2.9.2 περ. Β.4.1 της στήλης «Ανθρωπομήνες» 
καθώς και της στήλης ποσοστό συμμετοχής %. 

22. 128

ΠAΡΑΡΤΗΜΑ 
ΙV-ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ 

ΤΕΧΝΙΚΗΣ 
ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ

Διευκρινίζεται ότι στο κεφάλαιο «Ε. Πίνακες Οικονομικής Προσφοράς, 
χωρίς τιμές. Η εμφάνιση τιμής/τιμών στον εν λόγω πίνακα αποτελεί 
λόγο απόρριψης της Προσφοράς», στο Παράρτημα ΙV-ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ 
ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ πρέπει να περιλαμβάνεται ο πίνακας του 
υποδείγματος της οικονομικής προσφοράς του ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΟΣ VI – 
Υπόδειγμα Οικονομικής Προσφοράς» χωρίς να είναι συμπληρωμένη η 
τελευταία στήλη του πίνακα.

23. 101-
102

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι – 
Παρ. Α.3.3 

Διευκρινίζεται ότι το παραδοτέο Π.2.2 θα πρέπει να παραδοθεί εντός 
4μήνου από την ολοκλήρωση του Π1.1.

24. 104
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι- 

Παρ. A.3.3 

Διευκρινίζεται ότι στον Πίνακα «Παραδοτέα ανά Φορέα βάσει του 
επιπέδου ωριμότητας σε σχέση με το GDPR», εκ παραδρομής έχουν 
αναγραφεί οι ενδείξεις Μ και Μι, στα παραδοτέα Π.2.3 και Π.3.1, στη 
στήλη «Κατηγορία Φορέα με Βάση το μέγεθος (Μικρός, Μεσαίος και 
Μεγάλος)» αντίστοιχα.
Τα εν λόγω παραδοτέα αφορούν Όλες τις κατηγορίες φορέων. 

25.

99-101

108-
109

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι- 
Παρ. Α.3.1 

(ΕΕ4)
 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ 
– Παρ. Α.4.2 - 

Πίνακας 
Συμμόρφωσης 

4 

Διευκρινίζεται ότι στο πλαίσιο των εργασιών της Ενότητας Εργασιών 
«ΕΕ4 Επιχειρησιακή συμμόρφωση με το νέο Ευρωπαϊκό Κανονισμό 
GDPR»,  θα παρασχεθούν  συμβουλευτικές υπηρεσίες και υπηρεσίες 
εκπαίδευσης προσωπικού με αντικείμενο το αναφερόμενο στην εν 
λόγω παράγραφο. Οι υπηρεσίες αυτές θα παρασχεθούν και με τη 
μορφή επιτόπιας υποστήριξης στο χώρο των Φορέων, οι οποίες δεν 
είναι δυνατόν να ποσοτικοποιηθούν εκ των προτέρων.  
Σύμφωνα με την απαίτηση 1 του Πίνακα Συμμόρφωσης 4: 
Υποστήριξη Εφαρμογής Γενικού Κανονισμού Προσωπικών Δεδομένων 
«Ο υποψήφιος Ανάδοχος θα πρέπει να παρουσιάσει αναλυτικά στην 
προσφορά του το σχέδιό του για την παροχή των υπηρεσιών 
υποστήριξης της συγκεκριμένης Φάσης.»
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26. 36
2.2.9.2, σημείο 

Β4

Διευκρινίζεται ότι στο σημείο Β4 της παραγράφου 2.2.9.2 τα στοιχεία 
του πίνακα, επιβεβαιώνονται εάν μεν ο αποδέκτης είναι αναθέτουσα 
αρχή, από συμβάσεις και πιστοποιητικά ορθής εκτέλεσης αυτών που 
έχουν εκδοθεί ή θεωρηθεί από την αρμόδια αρχή, στα οποία 
περιγράφεται η παρεχόμενη υπηρεσία και θα αναφέρεται ο χρόνος 
υλοποίησης της και θα βεβαιώνεται ότι αυτή εκτελέστηκε έντεχνα και 
εντός των εγκεκριμένων χρονοδιαγραμμάτων και εάν δε ο αποδέκτης 
είναι ιδιωτικός φορέας, με αντίστοιχη δήλωση του αποδέκτη. Εφόσον 
δεν είναι δυνατή η προσκόμιση των παραπάνω, προσκομίζεται 
υπεύθυνη δήλωση του οικονομικού φορέα, στην οποία θα 
αναφέρεται ο λόγος για τον οποίο δεν κατέστη εφικτή η προσκόμιση 
των παραπάνω δικαιολογητικών και η οποία θα συνοδεύεται από 
αντίγραφο του τιμολογίου και, εφόσον υφίσταται, της σχετικής 
σύμβασης.

27. 91-100
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι - 

Α.3.1 

Διευκρινίζεται ότι οι απαιτήσεις της παρ. Α.3.1 είναι σαφείς και δεν 
τυγχάνουν περαιτέρω διευκρίνισης.
Σημειώνεται ότι στην ΕΕ2 περιλαμβάνεται μεταξύ άλλων και το 
σύνολο των ενεργειών που θα απαιτηθούν για την καταγραφή και 
κατηγοριοποίηση του συνόλου των δεδομένων του κάθε φορέα 
σύμφωνα με τα αποτελέσματα της Ε.Ε.1.

28. 101-
103

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι - 
Α.3.3 

Διευκρινίζεται ότι οι χρόνοι υποβολής των παραδοτέων για κάθε 
φορέα είναι αυτοί που αναγράφονται στην στήλη «Χρόνο Υποβολής» 
του Πίνακα στις σελ. 101-103 της διακήρυξης.

29.

Γενική 
Παρατήρηση – 

Αίτημα 
Παράτασης

Διευκρινίζεται ότι η καταληκτική ημερομηνία υποβολής των 
προσφορών μετατέθηκε σύμφωνα με την αρ. πρωτ. 11336/28-06-22 
απόφαση της Αναθέτουσας Αρχής  

30. 26 2.2.6

Διευκρινίζεται ότι, σύμφωνα με την απαίτηση της παρ. 2.2.6 «Τεχνική 
και Επαγγελματική Ικανότητα», στο σημείο Β, τα στελέχη που θα 
απαρτίζουν το προσωπικό γραμματειακής υποστήριξης του έργου του 
υποψήφιου οικονομικού φορέα δεν είναι απαραίτητο να διαθέτουν 
πτυχίο τριτοβάθμιας εκπαίδευσης.

31. 98 - 99
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι – 

Παρ. Α.3.1 

Διευκρινίζεται ότι οι ορθοί τίτλοι των Παραδοτέων της ΕΕ.1 Π1.1, 
Π1.2 και Π1.3 είναι εκείνοι που παρατίθενται στον Πίνακα της 
Ενότητας Α.3.3. στη σελ. 102 στην στήλη "Παραδοτέα". Το 
Παραδοτέο Π1.2 αφορά σε «Όλες τις κατηγορίες φορέων» που 
μνημονεύονται στη Συμφωνία Πλαίσιο.

32.
127 
έως 
129

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ IV 
- ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ 

ΤΕΧΝΙΚΗΣ 
ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ

Διευκρινίζεται ότι δεν απαιτείται συγκεκριμένος τίτλος για την 
Ενότητα Β.2.1 που αναφέρεται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ IV «ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ 
ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ»
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33.
127 
έως 
129

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ IV 
- ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ 

ΤΕΧΝΙΚΗΣ 
ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ

Διευκρινίζεται ότι σχετική απαίτηση του ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΟΣ IV 
«ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ», διαμορφώνεται ως εξής :
«Τα παραπάνω στοιχεία της Τεχνικής προσφοράς του υποψηφίου δεν 
πρέπει να ξεπερνούν τις 200 σελίδες (πλέον τυχόν 
παραρτημάτων, εξώφυλλων, πίνακα περιεχομένων), με μέγεθος 
γραμματοσειράς ≥ 11 points, περιθώριο από τα άκρα ≥ 2,5cm και 
spacing ≥ 1. Σελίδες πέραν του ορίου αυτού δε θα 
λαμβάνονται υπόψη στην αξιολόγηση, και εφόσον περιέχουν 
στοιχεία σχετικά με κάλυψη υποχρεωτικών απαιτήσεων μπορεί να 
οδηγήσουν σε απόρριψη της προσφοράς.»

34. 25 έως 
27

2.2.6

Διευκρινίζεται ότι σε σχέση με την αναφορά της παρ. 2.2.6 Β) της 
διακήρυξης σύμφωνα με την οποία «Η Ομάδα Έργου πρέπει να 
απαρτίζεται από μέλη που να είναι κάτοχοι πτυχίων τριτοβάθμιας 
εκπαίδευσης της ημεδαπής ή ισότιμα της αλλοδαπής νομίμως 
αναγνωρισμένα, και με ειδικότητες, επαγγελματικά προσόντα, 
πιστοποιήσεις και εμπειρία που σχετίζονται με όλον τον κύκλο ζωής 
του έργου», οι εν λόγω απαιτήσεις εξειδικεύονται παρακάτω στην ίδια 
παράγραφο.

35. 115 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ 
-Πίνακας 

Συμμόρφωσης 
10, 

Προδιαγραφή 2 

Διευκρινίζεται ότι στην προδιαγραφή 2 του Πίνακα Συμμόρφωσης 10 
στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ – ΠΙΝΑΚΕΣ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ της Διακήρυξης, η 
ορθή διατύπωση της εν λόγω απαίτησης είναι: «Επιμέρους Ομάδα 
Εκπαίδευσης, η οποία θα είναι αρμόδια για την οργάνωση και 
πραγματοποίηση της εκπαίδευσης των στελεχών του κάθε 
Δικαιούχου Φορέα και της Αναθέτουσας Αρχής, καθώς και για τη 
μεταφορά της τεχνογνωσίας». 

36. 128

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ IV 
«ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ 

ΤΕΧΝΙΚΗΣ 
ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ»

Διορθώνεται ο τίτλος της Ενότητας Γ.6 του Υποδείγματος Τεχνικής 
Προσφοράς, σε "Λοιπές Ειδικές Προβλέψεις" δεδομένου ότι 
παραπέμπει στον οικείο Πίνακα Συμμόρφωσης 14.

37.

Γενική 
Παρατήρηση – 

Αίτημα 
Παράτασης

Διευκρινίζεται ότι η καταληκτική ημερομηνία υποβολής των 
προσφορών μετατέθηκε σύμφωνα με την αρ. πρωτ. 11336/28-06-22 
απόφαση της Αναθέτουσας Αρχής  

38.
35-36, 
115-
119

2.2.9.2- Β4 και
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ 

–Πίνακας 
Συμμόρφωσης 

10  

Διευκρινίζεται ότι τα βιογραφικά σημειώματα θα πρέπει να 
υποβληθούν από τους προσωρινά αντισυμβαλλόμενους κατά το 
στάδιο κατακύρωσης, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στην παρ. 3.2, 
για το σύνολο των μελών της Ομάδας Έργου, δηλαδή και για τα 
τριάντα (30) άτομα που απαιτούνται στην παράγραφο «2.2.6 Τεχνική 
και επαγγελματική ικανότητα», σημείο Β της Διακήρυξης του 
διαγωνισμού.
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39. 97-99 
103

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι – 
Α.3.1 (ΕΕ3), 

A.3.3, 

Διευκρινίζεται ότι στο πλαίσιο του Παραδοτέου Π3.1 "Πολιτική 
Ασφάλειας", θα πρέπει να περιλαμβάνονται κατ' ελάχιστον οι 
Πολιτικές που αναφέρονται στην ΕΕ3 στη σελίδα 99 της Συμφωνίας 
Πλαίσιο ανάλογα με την κατηγοριοποίηση κάθε φορέα και οι  οι 
οποίες θα καλύπτουν το σύνολο των αναφερόμενων πτυχών 
συμμόρφωσης (σελίδα 98 και σελίδα 103).

40. 24-25 2.2.4

Διευκρινίζεται ότι στην παρ. 2.2.4 της Διακήρυξης σε περίπτωση 
Ένωσης Εταιρειών μπορεί ένα από τα μέλη της να καλύπτει την 
δραστηριοποίηση στην παροχή συμβουλευτικών υπηρεσιών και ένα 
έτερο μέλος να καλύπτει την ανάπτυξη, υποστήριξη και ασφάλεια 
πληροφοριακών συστημάτων.

41. 127 -
129

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙV 
– ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ 

ΤΕΧΝΙΚΗΣ 
ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ

Διευκρινίζεται ότι τα βιογραφικά σημειώματα για το σύνολο των 
μελών της Ομάδας Έργου, θα πρέπει να υποβληθούν στον φάκελο 
του προσωρινού αντισυμβαλλόμενου σύμφωνα με την παρ. 2.2.9.2 
(Β4-4.2) στη σελίδα 38 της διακήρυξης. 
Η αναφορά στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙV – ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ ΤΕΧΝΙΚΗΣ 
ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ «Τα CVs παρατίθενται σε Παράρτημα. Τυχόν πρόσθετες 
πληροφορίες (π.χ. τεχνικά φυλλάδια, τυποποιημένες μεθοδολογίες 
κλπ), και εφόσον κρίνονται απαραίτητες, μπορούν να παρατίθενται σε 
επόμενα παραρτήματα.», δεν θα πρέπει να ληφθεί υπόψη από τους 
υποψήφιους οικονομικούς φορείς.  

42. 90 Α.1.5

Διευκρινίζεται ότι ο ορθός τίτλος Υποέργου 1 (η παρούσα Σύμβαση – 
Πλαίσιο) είναι «Υποστήριξη προς δημόσιους φορείς με στόχο τη 
συμμόρφωση προς τον ευρωπαϊκό κανονισμό για την προστασία 
δεδομένων GDPR (General Data Protection Regulation) όπως αυτός 
ενσωματώθηκε στην ελληνική νομοθεσία (N.4624/2019)» και ότι ο 
τίτλος «Δράσεις αναβάθμισης της ικανότητας συμμόρφωσης των 
δημοσίων φορέων προς τον Ευρωπαϊκό Κανονισμό για την Προστασία 
Δεδομένων (GDPR)» αναφέρεται στην Πράξη.

43.
Γενική 

Παρατήρηση

Διευκρινίζεται ότι ο ακριβής προϋπολογισμός της Συμφωνίας – 
Πλαίσιο είναι 11.500.000,00 €.
Το κριτήριο ανάθεσης της Συμφωνίας – Πλαίσιο, σύμφωνα με την 
παρ. 2.3.1 της Διακήρυξης «είναι η πλέον συμφέρουσας από 
οικονομική άποψη προσφορά, βάσει της βέλτιστης σχέσης ποιότητας 
– τιμής».
Στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ V -ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ, οι 
τιμές ανά κατηγορία μελέτης είναι οι μέγιστες επιτρεπτές και 
αναμένεται να διαμορφωθούν βάσει των οικονομικών προσφορών 
των υποψήφιων οικονομικών φορέων.
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44. 92-95
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι 

–  Α.3.1 
(ΕΕ1) 

Διευκρινίζεται ότι τα Παραδοτέα της Ενότητας Εργασιών 1 – Ε.Ε.1 
περιλαμβάνουν όσα παρατίθενται στον Πίνακα Παραδοτέων της 
σελίδας 102. 

45. 116

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ  
- Πίνακας 

Συμμόρφωσης 
10, 

Προδιαγραφή 2 

Διευκρινίζεται ότι στην Προδιαγραφή 2 του Πίνακα Συμμόρφωσης 10 
(ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ) της Διακήρυξης αναφέρεται ρητά ότι το σχήμα 
διοίκησης και εκπόνησης του έργου θα πρέπει να προβλέπει 
τουλάχιστον επιμέρους Ομάδα και Εκπαίδευσης και Ομάδα 
Διασφάλισης Ποιότητας. 

46. 26 2.2.6

Διευκρινίζεται ότι, σχετικά με την απαίτηση της παρ. 2.2.6 (σελ. 26) 
της διακήρυξης, οι δύο 2) Έμπειροι σύμβουλοι πληροφορικής (Expert 
IT consultants) δύναται να κατέχουν τίτλους σπουδών πολυτεχνικών 
ή/και θετικών σχολών ή/και τεχνολογικών σχολών σχετικών με το 
αντικείμενο της πληροφορικής.

47. 9 1.3.2
Ο αριθμός των συμβαλλομένων οικονομικών φορέων, της διακήρυξης 
τροποποιήθηκε με την αρ. πρωτ. 11336/28-06-22 απόφαση της 
Αναθέτουσας Αρχής 

48.
Γενική 

Παρατήρηση
Διευκρινίζεται ότι η καταληκτική ημερομηνία υποβολής των 
προσφορών μετατέθηκε σύμφωνα με την αρ. πρωτ. 11336/28-06-22 
απόφαση της Αναθέτουσας Αρχής.
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Τεύχους 

Διακήρυξης
Διευκρίνιση

49. 109-
110

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ 
– Πίνακας 

Συμμόρφωσης 
5 

Διευκρινίζεται ότι σχετικά με την προδιαγραφή με α/α 1 του Πίνακα 
Συμμόρφωσης 5: «Υπηρεσίες εκπαίδευσης», η ακριβής εξειδίκευση 
των τεχνικών χαρακτηριστικών της πλατφόρμας e-learning καθώς και 
ο μέσος αριθμός χρηστών ανά μέγεθος φορέα, θα καθορίζεται στην 
εκάστοτε εκτελεστική σύμβαση της Συμφωνίας – Πλαίσιο. 

50. 20 - 22 2.2.3.1

Διευκρινίζεται ότι η προσκόμιση αποσπάσματος ποινικού μητρώου, 
από τον προσωρινό αντισυμβαλλόμενο αφορά, στις περιπτώσεις 
ανωνύμων εταιρειών (Α.Ε.), τον Διευθύνοντα Σύμβουλο, τα μέλη του 
Διοικητικού Συμβουλίου, καθώς και τα πρόσωπα στα οποία με 
απόφαση του Διοικητικού Συμβουλίου έχει ανατεθεί το σύνολο της 
διαχείρισης και εκπροσώπησης της εταιρείας. 

51. 25 2.2.6
Διευκρινίζεται ότι στην παρ. 2.2.6 της Διακήρυξης η Επαγγελματική 
Ικανότητα των οικονομικών φορέων που θα συμμετέχουν στον 
διαγωνισμό θα πρέπει να τεκμηριώνεται σύμφωνα με τις απαιτήσεις 
της εν λόγω παραγράφου. 

52. 116

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ 
- παρ. Α.4.4 - 

Πίνακας 
Συμμόρφωσης 

10 
(Προδιαγραφή 

3) 

Διευκρινίζεται ότι τα προσόντα του Αναπληρωτή Υπεύθυνου Έργου 
της Ομάδας Έργου (παρ. Α.4.4- ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι και Πίνακας 
Συμμόρφωσης 10 – ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ) πρέπει να είναι αντίστοιχα με τα 
προσόντα του Υπευθύνου Έργου, όπως αυτά περιγράφονται στην 
παρ. 2.2.6 σημείο Β της Διακήρυξης.

53. 26 2.2.6
Διευκρινίζεται ότι για τα πέντε (5) τελευταία έτη για την τεκμηρίωση 
της Επαγγελματικής Ικανότητας ισχύει ότι αναφέρεται στην 
παράγραφο 2.2.6 της Διακήρυξης;.
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Διακήρυξης
Διευκρίνιση

54. 26 2.2.6
Διευκρινίζεται ότι, σχετικά με τις απαιτήσεις της παρ. 2.2.6 (σελ. 26) 
της διακήρυξης, τα στελέχη της Ομάδας Έργου δύναται να κατέχουν 
τίτλους σπουδών πολυτεχνικών ή/και θετικών σχολών ή/και 
τεχνολογικών σχολών σχετικών με το εκάστοτε αντικείμενο.

55. 26 2.2.6, Β

Διευκρινίζεται ότι στην περ. Β) της παρ. 2.2.6 η πρόταση 
«Επισημαίνεται ότι η ομάδα έργου που θα προταθεί θα πρέπει στο 
σύνολό της να καλύπτει όλα τα ανωτέρω θεματικά πεδία, όπως αυτά 
απαιτούνται για την εκπλήρωση των απαιτήσεων του Έργου.» 
αναφέρεται  στις απαιτήσεις / προδιαγραφές της περ. Α) της παρ. 
2.2.6.

56. 118

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ 
- Πίνακας 

Συμμόρφωσης 
10, 

Προδιαγραφή 
10

Διευκρινίζεται ότι στον Πίνακα Συμμόρφωσης 10 του Παραρτήματος 
ΙΙ, στο σημείο του πίνακα με α/α 10 η αναφορά σε DPO και 
Συμβούλους (IT Consultants) αποτελεί εκ παραδρομής λάθος και δεν 
πρέπει να ληφθεί υπόψη από τους συμμετέχοντες  οικονομικούς 
φορείς στον διαγωνισμό.

57. 36
2.2.9.2, σημείο 

Β4

Διευκρινίζεται ότι στο σημείο Β4 της παραγράφου 2.2.9.2 τα στοιχεία 
του πίνακα, επιβεβαιώνονται «…εάν δε ο αποδέκτης είναι ιδιωτικός 
φορέας, με αντίστοιχη δήλωση του αποδέκτη».
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Διακήρυξης
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58. 76 - 77 6.1.1
Διευκρινίζεται ότι στην αρχή της σελ. 77 στην παρ. 6.1, 
υποπαράγραφο 6.1.1 της διακήρυξης, η ορθή παραπομπή είναι στο 
«ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ V – ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ»

59. 108-
109

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ  
- Πίνακας 

Συμμόρφωσης 
4 

(Προδιαγραφή 
2)

Διευκρινίζεται ότι ο αριθμός των στελεχών της Ομάδας Έργου του 
Αναδόχου που θα διαθέσει για την παροχή υπηρεσιών υποστήριξης 
στην έδρα του εκάστοτε φορέα, θα προέρχονται από την ευρύτερη 
Ομάδα Έργου των 30 στελεχών του Αναδόχου εφόσον ο Οικονομικός 
Φορέας δεν έχει επιπλέον εμπλουτίσει την προτεινόμενη ομάδα έργου 
με περισσότερα στελέχη.
Επιπλέον διευκρινίζεται ότι ο «αριθμός ΑΜ ανά κατηγορία φορέα» 
που ζητείται να αναφερθεί, στην εν λόγω προδιαγραφή του Πίνακα 
αφορά στον συνολικό αριθμό α/μ όλων των στελεχών που θα 
απασχοληθούν ανά κατηγορία Φορέα.

60. 115

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ 
- Πίνακας 

Συμμόρφωσης 
10

Διευκρινίζεται ότι η το σύνολο της Ομάδας Έργου (30 άτομα) 
αποτελεί κριτήριο ποιοτικής επιλογής η πλήρωση του οποίου αποτελεί 
προϋπόθεση συμμετοχής για τους υποψήφιους οικονομικούς φορείς 
στον διαγωνισμό και ως εκ τούτου δεν βαθμολογείται.

61.
115 
έως 
119

Πίνακα 
Συμμόρφωσης 

10, 
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ

Διευκρινίζεται ότι, σύμφωνα με τα αναφερόμενα στον Πίνακα 
Συμμόρφωσης 10: Ομάδα Έργου / Σχήμα Διοίκησης και Εκπόνησης 
του Αντικειμένου του Έργου, η διάκριση ρόλων θα γίνεται χωρίς 
αναφορά σε τίτλους σπουδών, εμπειρία, γνώσεις κ.λπ. και αρκεί απλή 
αναφορά στο ονοματεπώνυμο του προτεινόμενου στελέχους και στον 
ρόλο που αυτό θα διαθέτει.
Τα επαγγελματικά προσόντα και η εμπειρία του εκάστοτε στελέχους 
θα ελεγχθούν, σύμφωνα με τις απαιτήσεις την παρ. 2.2.6 σημείο Β) 
και την παρ. 3.2 της διακήρυξης κατά το στάδιο των δικαιολογητικών 
κατακύρωσης. 
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62.
115 
έως 
119

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ 
- Πίνακας 

Συμμόρφωσης 
10 

(Προδιαγραφές 
1 και 10) 

Διευκρινίζεται ότι στον Πίνακα Συμμόρφωσης 10: Ομάδα Έργου / 
Σχήμα Διοίκησης και Εκπόνησης του Αντικειμένου του Έργου στις 
προδιαγραφές με Α/Α 1 και 10 ο Υπεύθυνος Διαχείρισης Έργου 
ταυτίζεται με τον Υπεύθυνο Έργου της παρ. 2.2.6

63. 112 και 
113

Πίνακας 
Συμμόρφωσης 
7, ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 

ΙΙ

Διευκρινίζεται ότι, στον Πίνακα Συμμόρφωσης 7 του Παραρτήματος 
ΙΙ, το προβλεπόμενο χρονοδιάγραμμα αφορά στην υλοποίηση κάθε 
μιας από τις ζητούμενες κατηγορίες μελετών στο πλαίσιο υλοποίησης 
των εκτελεστικών συμβάσεων.

64. 103
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι  
- Παρ. Α.3.3  

Διευκρινίζεται ότι, όπως αναφέρεται και στην Ενότητα Εργασιών 2 
(Ε.Ε.2) της παρ. Α.3.1 του Παραρτήματος Ι της Διακήρυξης, στο 
Παραδοτέο Π2.3 «Μελέτες εκτίμησης αντικτύπου για την Προστασία 
των Δεδομένων» περιλαμβάνεται και η εκπόνηση μιας μελέτης 
εκτίμησης αντικτύπου για την Προστασία των Δεδομένων (Data 
Processing Impact Assessment – DPIA) για κάθε σκοπό επεξεργασίας 
των δεδομένων, η οποία, βάσει της φύσης, του πεδίου εφαρμογής, 
του πλαισίου, και των σκοπών της επεξεργασίας, αξιολογείται ως 
ιδιαιτέρως κρίσιμη και ενδέχεται να επιφέρει υψηλό κίνδυνο για τα 
δικαιώματα και τις ελευθερίες των φυσικών προσώπων.

65. 112

Πίνακας 
Συμμόρφωσης 
7, ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 

ΙΙ

Διευκρινίζεται ότι, στον Πίνακα Συμμόρφωσης 7 του Παραρτήματος 
ΙΙ, το προβλεπόμενο χρονοδιάγραμμα αφορά στην υλοποίηση κάθε 
μιας από τις ζητούμενες κατηγορίες μελετών στο πλαίσιο υλοποίησης 
των εκτελεστικών συμβάσεων.
Επιπλέον ο πίνακας χρονοπρογραμματισμού αποτελεί μέρος της 
Τεχνικής Προσφοράς και δεν δύναται να παρατεθεί σε Παράρτημα.

66. 35-36
υποπαράγραφος 

Β.4, παρ. 
2.2.9.2

Διευκρινίζεται ότι ο πίνακας του σημείου 3 της υποπαραγράφου Β.4 
της παρ. 2.2.9.2 που αφορά την απόδειξη της Τεχνικής Ικανότητας 
των συμμετεχόντων στην διαγωνιστική διαδικασία αποτελεί μέρος της 
Τεχνικής Προσφοράς του υποψηφίου και δεν δύναται να παρατίθεται 
στο Παράρτημα της Τεχνικής Προσφοράς.

67. 35-36
υποπαράγραφος 

Β.4, παρ. 
2.2.9.2

Διευκρινίζεται ότι ο πίνακας του σημείου 4 της υποπαραγράφου Β.4 
της παρ. 2.2.9.2 που αφορά την Ομάδα Έργου των συμμετεχόντων 
στην διαγωνιστική διαδικασία αποτελεί μέρος της Τεχνικής 
Προσφοράς του υποψηφίου και δεν δύναται να παρατίθεται στο 
Παράρτημα της Τεχνικής Προσφοράς.
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68. 130 ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ V
Διευκρινίζεται ότι στον πίνακα του ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΟΣ V – ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ 
ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ αναγράφεται το γινόμενο της 
προσφερόμενης τιμής μονάδας ανά μελέτη του προσφέροντα επί τον 
ενδεικτικό αριθμό φορέων.

69. 25-26 2.2.6

Διευκρινίζεται ότι, στην παρ. 2.2.6, υποπαράγραφος Β, σημείο δ, η 
προϋπηρεσία των τριών (3) Συμβούλων Αναδιοργάνωσης Διαδικασιών 
(BPR consultants) θα πρέπει να είναι κατ’ ελάχιστον πέντε (5) έτη και 
επίσης θα πρέπει να έχουν ολοκληρώσει τουλάχιστον πέντε (5) έργα 
λειτουργικής/ οργανωτικής αναδιάρθρωσης και αποτύπωσης 
επιχειρησιακών διαδικασιών φορέων του δημόσιου ή/ και του 
ιδιωτικού τομέα, όχι αναγκαστικά κατά την τελευταία πενταετία.  

70. 104-
105

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι
Παρ. Α.3.4

Διευκρινίζεται ότι για τις επιτόπιες έρευνες και συνεντεύξεις στους 
δικαιούχους δημόσιους φορείς που προβλέπονται στο πλαίσιο του 
έργου δεν προβλέπεται πρόσθετη αποζημίωση στις περιπτώσεις που 
απαιτείται η εκτέλεση «εκτός έδρας» παροχής υπηρεσίας των 
αντισυμβαλλόμενων της Συμφωνίας – Πλαίσιο. 

71. 102
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι - 

Παρ. Α.3.3, 

Διευκρινίζεται ότι στο Παραδοτέο Π.2.2 «Ανάλυση Αποκλίσεων» η 
αναφορά στην συμπερίληψη στο συγκεκριμένο παραδοτέο των 
προτάσεων των μελετών των σημείων 1 & 2, αφορά τις μελέτες της 
ΕΕ 1 για το «Αρχείο Δραστηριοτήτων» και τα «Σημεία συλλογής 
προσωπικών δεδομένων»

72. 111

Πίνακας 
Συμμόρφωσης 
6, ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 

ΙΙ

Διευκρινίζεται ότι η περίοδος υποστήριξης ενός έργου, που 
αναφέρεται στο σημείο 3 του Πίνακα Συμμόρφωσης 6: «Συγγραφή 
Εγχειριδίων και Τεκμηρίωσης», εμπεριέχεται στην χρονική διάρκεια 
της εκάστοτε Εκτελεστικής Σύμβασης της Συμφωνίας – Πλαίσιο.

Κατ’ εντολή Διευθύνοντος Συμβούλου
Ο Διευθυντής Οικονομικής Διαχείρισης

Γεώργιος Χριστόπουλος
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Κοινοποίηση:
-Γενική Γραμματεία Ψηφιακής Διακυβέρνησης & Απλούστευσης Διαδικασιών – κ. Λεωνίδα Χριστόπουλος, Γενικός 

Γραμματέα Ψηφιακής Διακυβέρνησης & Απλούστευσης Διαδικασιών - sec@mindigital.gr 
-Επιτροπή Εποπτείας της Προγραμματικής Συμφωνίας (ΕΕΠΣ)

  κ. Αγγελική Μπάλου, στέλεχος της Διεύθυνσης Ψηφιακής Στρατηγικής του Υπουργείου Ψηφιακής 
Διακυβέρνησης ως Πρόεδρος (εκπρόσωπος Κυρίου του Έργου).

  κ. Αθανάσιος Σκλαπάνης, Προϊστάμενος του Τμήματος Ανοικτής Διακυβέρνησης και Διαφάνειας 
της Διεύθυνσης Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης , ως 
Μέλος της ΕΕΠΣ (εκπρόσωπος του Φορέα Λειτουργίας του Έργου).

  κ. Πλούμπη Σοφία, Διευθύντρια Διαχείρισης Έργων της ΚτΠ Α.Ε. ως Μέλος της ΕΕΠΣ.  

Εσωτερική Διανομή: 
- Γραμματεία ΔΣ
- Γραμματεία Διοίκησης
- Γραφείο Υποστήριξης Διευθύνοντος Συμβούλου
- Διεύθυνση Διαχείρισης Έργων 
- Γενική Διεύθυνση Λειτουργίας
- Διεύθυνση Οικονομικής Διαχείρισης
- Τμήμα Διαχείρισης Συμβάσεων (Contract Management)
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